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1 Inledning

1.1 Definitioner mm

Dessa Allmanna Villkor (AV) reglerar dels nyttjandet av programvaran (Licensavtal) och dels den
service och support som Visma Spcs (Visma) lamnar for programvaran (Serviceavtal). AV reglerar
Vismas skyldigheter gentemot dig sdsom Kund, och dina skyldigheter sdsom Kund och Anvandare. |
AV forekommer en del begrepp med inledande versal. Dessa begrepp definieras enligt féljande:

Term Definition

Anvandare En fysisk person, typiskt sett anstalld hos Kund, som av Kunden
far ratt att anvanda den aktuella programvaran fér Kundens
egna interna verksamhetsandamal

Kund Den juridiska eller fysiska person som specificerats pa fakturan
fran Visma eller nagon av Vismas partners och som ingar avtal
med Visma baserat pa AV

Min Sida/MiIna tjanster Internetsida for bland annat meddelanden fran Visma till Kund
och som Kunden/Anvandaren nar via inloggning pa
WWW.Vismaspcs.se

Parter Gemensam definition som refererar till bade Kund och Visma
Partner En aterforséljare som ar certifierad av Visma
Ytterligare anvdndare Licens for fler Anvandare av programvaran via samma

installation alternativt separat installation i fall da
programvaran inte erbjuds i ndtverksversion.

Nar du accepterat AV utgor det ett bindande avtal mellan Kunden och Visma som ager tillampning
fran den dag AV accepterades.
Om du inte accepterar AV avbryts installationen.

AV ér tillgangliga fran www.vismaspcs.se/produkter/licens-och-avtalsvillkor

AV géller oavsett om programvaran har tillhandahallits kostnadsfritt eller mot betalning.

Visma ager ratt att overlata sina rattigheter och skyldigheter enligt AV till annat bolag inom Visma
Group.

1.2 Sarskilda villkor

FoOr vissa programvaror, vissa funktioner i programvaror och for vissa typer av anvandarlicenser finns
sarskilda villkor. Sarskilda villkor aterfinns under 13.

1.3 Meddelanden


http://www.vismaspcs.se/produkter/licens-och-avtalsvillkor
http://www.vismaspcs.se/

Meddelanden och information om produkten l[amnas i férsta hand via Min Sida eller annan relevant
sida pa www.vismaspcs.se. Meddelandet &r att anse som levererat nar det har publicerats. Exempel

pa meddelanden &r information om nya versioner, dvrig information om programvaran, support eller
villkorsandringar. Visma kan pa eget val dven sidnda information via e-post eller post. | sddant fall ar
meddelandet att anse som levererat nar det avsants fran Visma.

Meddelandet dger tillampning omedelbart, om inget annat sarskilt anges i meddelandet.

Meddelanden fran Kunden till Visma avseende AV skickas i forsta hand via e-post till
avtal.spcs@visma.com. Du kan ocksa na oss pa 0470-70 62 50.

Om du vill fa kontakt med Visma i andra arenden finns en rad olika kanaler beroende pa ditt drende.
Vara kontaktuppgifter>>

2 Licensavtal

2.1 Forfoganderatt och begransningar i den

Kunden beviljas en personlig, icke-exklusiv och begransad foérfoganderatt av programvaran for det
antal Anvandare/Ytterligare anvandare som licensavgift har erlagts for. Kundens forfoganderatt
forutsatter daven att villkoren i detta avtal i 6vrigt uppfylls.

Kundens forfoganderatt ar villkorad av att Kunden, utover sjalva licensen, dven har ett gallande
serviceavtal da viss funktionalitet i programvaran endast ar atkomlig da gallande serviceavtal finns.
Las mer om vilken funktionalitet som begransas da Kunden ej har géllande serviceavtal pa
https://vismaspcs.se/produkter/serviceavtal

Varje anvandarlicens ger Kunden ratt att for en (1) Anvandares rakning, installera och anvdanda
programvaran pa persondator, arbetsstation eller annan enhet. Samma Anvéandare far dock endast
anvanda programvaran pa en enhet at gangen.

Kontakta Visma for information kring licenser for till exempel flera arbetsstallen, koncerner, hosting
eller ASP-l6sningar.

2.2 Kopiering och forandring av programvarans kod

Kunden har under inga omstandigheter ratt att géra kopior av programvaran eller
anvandardokumentationen eller annat material som medféljer programvaran, vare sig i elektronisk
form eller som papperskopior, utéver vad som kravs for att anvdanda programvaran enligt AV.

Kunden far under inga omstandigheter géra forandringar i programvarans kod, till exempel
Disassemblera (Dela upp programvarans kod) eller Dekompilera (Demontera programvarans kod)
programvaran.

Ovanstaende forbud mot kopiering och forandring av programvarans kod galler med undantag for
vad som medges enligt § 26 g i Upphovsrattslagen.

2.3 Upphovsriattigheter
Visma ar agare till alla upphovsrattigheter for programvaran/tjansten eller har avtal med andra
upphovsman i hdandelse av att produkten innehaller kdllkoder som Visma inte har


http://www.vismaspcs.se/
https://vismaspcs.se/produkter/serviceavtal
http://www.vismaspcs.se/kontakta-oss
mailto:avtal.spcs@visma.com

upphovsrattigheterna till. Visma dger daven alla upphovsrattigheter till den dokumentation, saval
elektronisk som tryckt, som hor till programvaran.

2.4 Systemkrav och produktspecifikation

Visma forbehaller sig ratten att férandra systemkrav och produktspecifikation fér framtida versioner
av programvaran. Visma garanterar inte programvarans framtida kompabilitet med operativsystem
som inte langre underhalls av operativsystemleverantéren.

2.5 Overlatelse

Kund far inte utan skriftligt godkdnnande fran Visma 6verlata, kopiera, hyra ut, lana ut, salja eller pa
annat satt avyttra programvaran. Det ar inte heller tillatet att 6verlata licensavtalet till tredje part
eller exportera programvaran utan skriftligt godkannande fran Visma. Detsamma géller om kunden
blir fusionerad eller forsatt i konkurs.

3 Serviceavtal

3.1 Kundens rattigheter

Gallande serviceavtal ger Kunden:

e Ratt att anvanda programvaran utan begransningar i funktionaliteten under avtalstiden.

® Support, det vill sdga utokad hjalp och mojlighet till mer ingdende fragor om/hjalp med
programvaran som behovs for programvarans anvandande. | viss begransad omfattning kan
dven enklare fragor som ror operativsystem, skrivare, natverk med mera som behovs for
programvarans anvandande besvaras. Ratten till support géller senaste version av den
aktuella programvaran.

o Uppdatering av programvaran, vilket innebar att Visma under avtalsperioden kostnadsfritt
tillhandahaller rattningar samt alla nya officiella versioner av programvaran. Nya versioner
gors tillgdngliga via internet eller automatiserad uppdateringstjanst.

e Tillgang till senaste version av programvaran.

3.2 Kundens skyldigheter

For att Visma ska kunna ge service ar Kunden skyldig att:

e Folja de instruktioner som finns i programvarans dokumentation och de instruktioner som
Visma eventuellt har gett pa annat satt.

o Sikerhetskopiera regelbundet enligt vedertagna principer samt sdkerhetskopiera fore varje
serviceinsats fran Visma utan speciell uppmaning fran Visma.
Installera senaste version av programvaran for att undvika och avhjilpa eventuella fel.
Kontrollera och forhindra att dator, operativsystem, program och datafiler innehaller sa
kallade virus eller trojanska hastar med mera.
Ta del av och i forekommande fall agera pa meddelanden fran Visma enligt 1.3.
Forse Visma med aktuella foretagsuppgifter sdasom namn, postadress, telefonnummer,
organisations- eller personnummer (vid enskild firma), kontaktperson och aktuell
e-postadress.

e Folja villkoren i AV.

3.3 Vismas skyldigheter



Visma ar skyldig att:

Tillhandahalla service under separat angivna tider. Service utfors, efter Vismas val, via
internet eller telefon.

Kunna ta emot anmalan om fel och utfora service under separat angivna tider. Felanmalan
kan lamnas via telefon under géllande servicetider eller via internet dygnet runt.

Medverka till att aterstélla dataregister fran senaste sdkerhetskopian med rimliga insatser
och mot gdllande timersattning.

Atgsrda anmalda produktfel som pa ett allvarligt satt paverkar funktionen hos programvaran,
sa snart det ar mojligt. Visma forbehaller sig ratten att avgora nar och hur ett produktfel ska
rattas samt nar och hur en atgard ska utforas, eftersom Visma ar den som har 6verblicken av
konsekvenserna av en rattning/andring/atgard.

Atgarda fel som inte pa ett allvarligt satt paverkar kundens anvandande av programvaran
och/eller programvarans funktion, dock tidigast vid nastkommande officiella version av
programvaran. Visma forbehaller sig ratten att avgora nar och hur ett produktfel ska rattas
samt nar och hur en atgéard ska utforas, eftersom Visma ar den som har éverblicken av
konsekvenserna av en rattning/andring/atgard.

3.4 Begransningar i Vismas skyldigheter

Alla insatser vad galler service, support och uppdateringar fran Vismas sida ska sta i rimligt
forhallande till arsavgiften. Om det blir n6dvandigt med servicebesok hos Kunden, och Parterna ar
overens om detta, debiteras Kunden kostnader for arbetstid, restid, resekostnader, traktamenten
med mera enligt vid tillfallet gdllande taxor.

Vismas skyldigheter omfattar inte att:

Ge instruktioner eller utbilda Anvdandaren om nédvandig information finns i programvarans
dokumentation, hjalptexter, arbetsgangar, pa internet eller i andra media.

Utfora arbete for att identifiera och/eller avhjilpa fel som uppstatt pa grund av felaktigt
handhavande av anvandaren, utdver att ge anvandaren instruktioner om hur sadant fel kan
identifieras eller rattas. Visma Spcs kan dock medverka till sddan felsdkning och/eller rattning
mot sarskild debitering.

Gora kundspecifika anpassningar i produkten.

Avhjalpa fel som orsakats av den programvara som kopplats till Vismas programvara via
Vismas godkanda integrationsgranssnitt som till exempel Visma Integration eller Visma
Compact APII.

Avhjélpa fel som orsakats av programvara som hamtat eller lamnat data till programvarans
databas pa ett satt som inte har godkéants av Visma.

Avhijélpa fel som uppkommit av orsaker utanfér Vismas kontroll sasom till exempel
stromavbrott, fel i operativsystem, fel i hardvara, fel i drivrutiner, fel orsakade av virus,
trojanska program, makron eller fel i periferienhet.

Utfora arbete som maste goras pa grund av att aktuell sdkerhetskopia saknas.

Ge fri support om data hamtas eller [lamnas till programvarans databas pa ett satt som inte
har godkants av Visma. Support kan i dessa fall ges mot géllande timersattning. Fri support
upphor dven da programvaran anvands pa andra datorer, andra operativsystem eller med



andra komponenter an vad som levererats av Visma tillsammans med programvaran
och/eller angivits i systemkraven for aktuell version.

e Sta for kostnader som uppstar vid service/support utférd av tredje part om inte detta
uttryckligen har 6verenskommits i férvag mellan Kunden och Visma.

3.5 Avtalsperiod och forlangning
Normalt ingar en tids serviceavtal vid inkopet av licens. Serviceavtalet forlangs darefter automatiskt
med normalt 12 manader i taget om uppsagning inte skett enligt 3.6.

3.6 Uppsagning av serviceavtal
Parterna kan ndr som helst sdga upp serviceavtalet. Uppsagning innebar att forlangning av
serviceavtalet inte kommer till stand. Den i forskott erlagda avgiften aterbetalas e;j.

Observera att géllande serviceavtal ar en forutsattning for att all funktionalitet i programvaran ska
vara atkomlig for Kunden.

3.6.1 Uppsagningstid
Uppséagning av serviceavtal ska vara Visma tillhanda fére pagaende avtalsperiods utgang. Om
uppsagning ej ar Visma tillhanda i tid forlangs serviceavtalet automatiskt med normalt 12 manader.

3.7 Vismas ratt till uppsagning av serviceavtalet i sarskilda fall

Visma har ratt att saga upp serviceavtalet med omedelbar verkan om Kunden ar i dréjsmal med
betalning av avgifter till Visma, ar pa obestand, ar forsatt i konkurs eller av annan anledning inte kan
fullfélja sina betalningsforpliktelser.

Visma har ratt att sdga upp serviceavtalet med omedelbar verkan om programvaran/tjansten inte
langre ar tillaten enligt lagstiftning eller myndighetsbeslut eller utgar ur sortimentet. Den i forskott
erlagda avgiften aterbetalas e;].

3.8 Overlatelse

Det ar inte tillatet att Gverlata serviceavtalet till tredje part utan skriftligt godkdnnande fran Visma.
Detsamma géller om Kunden blir fusionerad eller férsatt i konkurs.

4 Priser och betalningsvillkor

4.1 Avgift avseende licenser mm

Nya licenser eller licenser for Ytterligare anvandare, med tillh6rande serviceavtal, debiteras enligt vid
tidpunkten géllande prislista. Detsamma galler transaktionsavgifter av olika slag, 6vriga produkter
och tjanster liksom tjanster som inte omfattas av serviceavtalet. Betalning ska vara Visma tillhanda
pa fakturans forfallodag, normalt 30 dagar efter utstéllandet.

4.2 Avgift avseende serviceavtal

Den arliga avgiften avseende serviceavtal ar baserad pa ett rimligt anvdndande av programvaran och
for sa manga Anvandare/Ytterligare anvandare som Kund har forvarvat licens for. Den arliga avgiften
ska betalas i forskott och vara Visma tillhanda pa fakturans forfallodag, normalt 30 dagar efter



utstdllandet. Visma forbehaller sig ratten att dndra pris for serviceavtal for kommande avtalsperiod
utan att detta sarskilt aviseras Kunden. Normalt justeras priset for serviceavtal arligen.

4.3 Moms, dvriga avgifter och drojsmalsranta

Moms tillkommer pa angivna priser. Avgifter, till exempel fakturaavgift, debiteras enligt vid varje
tidpunkt géllande prislista. Dréjsmalsranta ar av Riksbanken faststélld referensranta plus atta
procentenheter.

5 Databehandling och integritet

5.1 Personuppgifter

Visma behandlar personuppgifter med stod av informationsteknik i sarskilda register. De
personuppgifter som behandlas dr de som Kunden ldmnar nar Kunden kdper programvara och
tjanster, begar support, skapar konto hos Visma Spcs och/eller nar Kunden aktiverar licenser, samt i
forekommande fall vid andra kontakter. Behandling sker huvudsakligen i administrativt syfte
innebarande att Visma kan fullgéra ingangna avtal och att relevant information rérande de produkter
och tjanster som kunden har képt kan meddelas kunden.

Visma behandlar alltid personuppgifter i enlighet med aktuell personuppgiftslagstiftning och i
forekommande fall annan lagstiftning. Personuppgifterna kan, i den omfattning det kravs for syften
som namns i detta avtal, komma att lamnas ut till andra bolag i Visma-koncernen, Vismas 6vriga
samarbetspartners samt underleverantérer. Visma Spcs anvander datatjanster ocksa utanfor EU/EEA
(tredje land) och i dessa fall ar uppgifterna alltid juridiskt skyddade med av EU godkanda avtal.
Kunden kan alltid kontakta Visma Spcs och fa en aktuell forteckning éver underleverantérer och
personuppgiftsbitraden samt uppgift om skyddsatgarder vid overforing till tredje land.

Visma férbehaller sig dven ratten att Idmna ut uppgifter om Kunden och/eller Kundens anvandning
av programvara och tjanster i den man det anses nédvandigt i samband med rattsliga atgarder
och/eller for att tillgodose begaran fran myndigheter.

Personuppgifterna kan aven komma att behandlas i syfte att folja upp kundrelationen samt
utskickande av erbjudanden med mera fran Visma. Sadan anvandning sker med intresseavvagning
som rattslig grund och bara i den omfattning aktuell personuppgiftslagstiftning medger. For att
kunna anpassa denna kommunikation anvander vi de uppgifter du tillhandahaller oss och registrerar
hur du navigerar pa vara sidor samt hur du anvander vara tjanster for att skapa en intresseprofil.
Genom denna intresseprofil vill vi forsakra oss om att du bara far sadan information som kan vara
relevant for dig. Vi bedomer att detta inte inkrdktar menligt pa din integritet. Du har ratt till mer
information, att invanda mot sadan behandling och fa den stoppad genom att kontakta Visma spcs,
till exempel via e-post till info@vismaspcs.se

Personuppgiftsansvaret utévas av Visma som dven har utsett ett personuppgiftsombud for att
sakerstalla att personuppgifter behandlas i enlighet med géallande lagstiftning och god sed.
Personuppgifterna sparas inte under langre tid 4n vad som ar nédvandigt med hansyn till &ndamalen
for behandlingen.

Ni har ratt att gratis, en gang per kalenderar, efter skriftlig egenhandigt undertecknad ansokan,
erhalla besked om vilka personuppgifter om er som behandlas och varifran uppgifterna hamtats,



samt, om ni 6nskar, en digital kopia av dessa i standardformat. | vissa fall kan ni aven ha ratt att
begara begransning av behandlingen och/eller att uppgifter raderas.

Er skriftliga begaran skall skickas till Visma Spcs AB, 351 94 Vaxjo eller info@vismaspcs.se. Anser ni
att personuppgift om er ar felaktig ber vi er vanligen kontakta Visma sa att rattelse kan vidtagas.

| de fall Visma behandlar personuppgifter for vilka Kund ar personuppgiftsansvarig, exempelvis Kunds
anstéllda och kunder, fungerar Visma som personuppgiftsbitrade at Kund. Villkoren harfor regleras i
sarskilt avtal for respektive tjanst.

Denna klausul uppfyller ocksa kraven fér den nya lagstiftning som trader i kraft 25 maj.

Du har ratt att inge klagomal till Datainspektionen, som &r dataskyddsmyndighet i Sverige, om du
anser att vi inte agerar korrekt mot dig nar det géller dina personuppgifter.

5.2 Insamling av information

Visma kan komma att samla in anonymiserad information fran vara produkter och tjanster via
automatiserade datainsamlingsverktyg. Visma samlar in och anvander sadan information i syfte att
sakerstalla, underhalla och forbattra produkter och tjanster samt for statistik och analyser av olika
slag.

5.3 Insamling och presentation av identifikationsdata

Kunden samtycker harmed uttryckligen att Visma far samla in samt visa och 6verféra Kundens
identifikationsdata och profilinformation till andra inom Visma Autolnvoice-natverket (Vismas
natverk for elektronisk saindning och mottagning av bland annat fakturor) och anslutna
faktureringsnatverk, inklusive registrering i de anslutna natverkens adressregister.

Om Kunden inte 6nskar vara registrerad i de anslutna natverkens adressregister, kontakta Visma
Spcs. Kunden ar inforstadd med att Visma inte har nagon kontroll 6ver anslutna natverk.

Visma kan dven komma att presentera vilka av Kundens fakturor som ar mojliga att skicka
elektroniskt genom automatiskt uppslag i Autolnvoice-natverkets adressregister. Ingen information
om Kundens fakturor eller fakturamottagare foérs dock over till namnda natverk férran Kunden aktivt
har valt att sanda eller motta fakturor via Visma Autolnvoice.

6 Garanti

Visma garanterar, for en period om 12 manader fran fakturadatum, att vara programvaror i allt
vasentligt fungerar i enlighet med medféljande dokumentation, saval tryckt som elektronisk. ,Om
programvaran inte fungerar i allt vasentligt ersatter Visma programvaran med en ny version.
Invdndning om produktfel ska vara Visma tillhanda inom 14 dagar fran det att felet upptacktes.
Kunds faktura/kvitto géller som garantibeuvis.

6.1 Begransningar i garantin

Garantin géller endast for den version av programvaran som var officiell version vid inkdpet av
licensen. Eventuella framtida lag- eller regelférandringar som paverkar programvarans funktion
medger inte att kunden har ratt att aberopa garantin. Kunder med gallande serviceavtal har dock
alltid ratt till senaste version under hela avtalsperioden.



Programvaran ar endast avsedd att anvdndas pa datorer, med de operativsystem och de
medlevererade komponenter, som angivits i systemkraven for aktuell version. Garantin géller inte
om programvaran installeras och/eller anvédnds i strid med detta.

Visma levererar programvaror av allman typ, sa kallade standardprogramvaror, varfér Visma kan inte
kan garantera att programvaran noédvandigtvis passar for Kundens speciella syfte. Visma kan inte
heller inte garantera att programvaran ar fullstandigt fri fran fel vid leverans. Utveckling och
forbattring av programvaran ar en standigt pagaende process och Visma atgardar anmalda fel enligt
3.3. Visma kan vidare inte garantera att helt eller delvis integrerade produkter och tjanster fran
tredje part fungerar pa avsett satt da forandringar gjorts i nagondera av de samverkande
programvarorna.

7 Reklamationsvillkor

Reklamation av programvara/tjanst eller invandning mot erhallen faktura maste vara Visma tillhanda
senast 14 dagar efter fakturadatum. Reklamation gors pa telefon 0470-70 60 00 eller via e-post
retur.spcs@visma.com. Produkter som ar speciellt bestdllda for Kunden kan inte returneras. Vid
eventuell forsaljning till konsument tillimpar Visma Lag (2000:274) om konsumentskydd vid
distansavtal och hemforsaljningsavtal. For fullstandiga reklamationsvillkor hanvisar vi till

WWW.ViSmaspcs.se.

Programvara som ar kopt hos nagon av Vismas partners kan inte returneras till eller reklameras hos
Visma. Kund ska i sddan situation alltid vanda sig direkt till inképsstallet.

8 Ansvarsbegransning

Visma friskriver sig fran allt ansvar for varje personskada, sakskada eller formogenhetsskada som kan
folja direkt eller indirekt av Vismas atagande enligt AV. Eventuell ersattning kan aldrig bli storre dn
den erlagda avgiften fér programvaran/tjansten. Detsamma géller dven vid driftsstérningar, saval
planerade som oplanerade.

9 Sekretess

Ingen av Parterna far lamna ut uppgifter som ar skyddade enligt lagen om skydd for
foretagshemligheter i annan utstréckning an vad som krévs pa grund av lagéndringar,
myndighetsbeslut, for att kunna utfora service enligt AV eller om andra Parten godkant forfarandet.
Part forbinder sig att informera sina anstéllda och/eller konsulter sa att sekretess iakttas.

10 Force majeure

Parts atagande galler med reservation for handelser utanfor Parts kontroll sasom krig, terrordad,
arbetskonflikt, sabotage, eldsvada, vattenskada, inbrott, myndighetsingripande eller liknande som
forsvarar eller omojliggor for Part att utfora service eller vidtaga atgarder.

11 Avtalsbrott

Om Kunden bryter mot AV har Visma ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan.


http://www.vismaspcs.se/
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12 Avtalande parter och gallande lag

Kunden ingar avtal med:

Visma: Visma Spcs AB
Organisationsnummer: 556252-9155
Postadress: 351 94, Vaxjo

Kontakt telefon: 0470-70 60 00
Kontakt e-post: info.spcs@visma.com

Ett bolag inom Visma Group

12.1 Gillande lag

Parternas rattigheter och skyldigheter skall i sin helhet lyda under svensk lag. Vid tvist angaende
tolkning av AV eller anvandning av programvaran, skall Parterna férsoka l6sa tvisten genom
uppgorelse i godo. Om tvisten inte |6ses pa detta séatt, skall tvisten I6sas av allmédn domstol med
Vaxjo Tingsratt som forsta instans.

13 Sarskilda villkor

13.1 Visma Enskild Firma

Serviceavtalet for Visma Enskild Firma géller for ett inkomstar i taget. Det innebér att du, i den
programversion som serviceavtalet omfattar, kan bokfora och fakturera under angivet inkomstar
samt gora arsbokslut och deklarera det aret nér det ar dags. Léptiden for serviceavtalet ar alltid
1/11-31/10. Detta innebér att Kundens férsta avtalsperiod kan bli kortare dn 12 man beroende pa
nar pa aret licensen forvarvas. Den arliga fakturan skickas till Kund cirka en manad innan ny
periodstart.

13.2 Visma Integration/Compact API

For programvarorna Visma Integration och Visma Compact API omfattar avtalet ratten att fora 6ver
data mellan Vismas programvara och den programvara som Visma Integration eller Visma Compact
APl ska anvandas tillsammans med. For Visma Integration kravs, utover Anvandarlicens enligt 2.1,
aven sarskild licens med tillhérande obligatoriskt serviceavtal.

13.3 Visma Byrastod

En redovisningsbyra (Byra) kan av Visma medges mojlighet att bjuda in sina klienter till samarbete
avseende vissa internettjanster. En Byra som medgetts denna majlighet ansvarar for att inbjudan till
samarbete endast initieras med klienter for vilka Byran har redovisningsuppdrag eller liknande. Byran
ansvarar vidare for att de kép och/eller avtalsgodkdnnanden som Byran via samarbetstjiansten kan
gora a klientens vagnar ar éverenskomna mellan Byran och klienten.

13.4 Utbildningslicens

Utbildningslicens ar endast tillaten att anvandas i utbildningssyfte. Dessa tillaggsvillkor géller
tillsammans med AV, om utbildningslicens tecknas for lokalt installerad programvara, eller
tillsammans med Anvandarvillkor for Visma Spcs webbplatser, om utbildningslicens tecknas for
internettjanst.
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13.4.1 Utbildningslicensens omfattning

Utbildningslicens ger Kunden ratt att under avtalsperioden installera och anvanda pa fakturan
specificerade produkter och tjanster i utbildningssyfte. Kunden ges tillgang till ett begransat antal
elevféretag och installationer pa sina datorer, arbetsstationer eller andra enheter under
forutsattning att samtliga installationer finns pa samma fysiska adress. Begransningen paverkas av
antal inskrivna elever i relevanta kurser dar produkten nyttjas

Avtalet om utbildningslicens ger aven Kunden ratt till elevlicenser, enligt villkoren i detta avtal, for de
programvaror och internettjanster dar detta ar moijligt.

13.4.2 Elevlicensens omfattning

Visma tillhandahaller kostnadsfritt via internet elevlicenser for utvalda programvaror och
internettjanster. En elevlicens far anvandas i hemmet av Kundens elever och larare i utbildningssyfte
for utbildning i Kundens regi. Detta under forutsattning att Kunden har giltig utbildningslicens for den
aktuella programvaran eller tjansten under utbildningstiden.

Elevlicensen ar anpassad for utbildning och far inte/kan inte anvandas for kommersiellt bruk. Elever
som behover hjalp med programmet eller tjansten ska vanda sig till sin larare.

Elever och larare far:
e Anvanda programvaran/internettjansten kostnadsfritt under utbildningstiden.
e Installera programvarans elevversion pa den egna datorn.

e Anvandaiinternettjanster skapade elevféretag fran den egna datorn.

Elever och larare far inte

o Kopiera, sdlja, lana ut eller pa annat satt géra produkten eller tjansten tillgédnglig for andra an sig
sjalv.

e Anvanda programvaran eller internettjansten fér annat an den egna utbildningen.

13.4.3 Avtalets upphdrande

Om Kundens avtal avseende utbildningslicens upphor maste programvaran avinstalleras fran
samtliga enheter hos Kunden. Om utbildningslicensen avser en internettjanst upphor ratten att
anvanda denna i samband med avtalets upphorande. Samtidigt upphor daven ratten till elevlicens och
Kunden ansvarar for att aktuell programvara eller internettjanst avinstalleras/avaktiveras fran
elevens och lararens dator.

13.5 Demoversion

| de fall Kunden installerar programvaran som en demoversion far programvaran anviandas under den
angivna demotiden utan att Kunden forbinder sig att folja AV vad galler betalning och registrering av
licensinnehav.

13.6 Komponenter fran tredje part

Programvaror fran Visma kan innehalla programkod utvecklad av tredje part, vars rattigheter regleras
i ett tillaggsavtal, och som du som Kund ska informeras om enligt tredje part. Dessa tillaggsavtal
presenteras i férekommande fall i programvarans Hjalpfil.

13.7 Internettjanster



| vissa programvaror forekommer internettjanster som en helt eller delvis integrerad del av
programvaran. Dessa tjanster omfattas av sarskilda villkor, vilka ar tillgangliga fran
www.vismaspcs.se/produkter/licens-och-avtalsvillkor eller
https://www.visma.net/sv/Allmant/terms-of-service/villkor/

Kund och/eller Anvdndare godkanner dessa sarskilda villkor i samband med att tjansten tas i bruk

alternativt genom anvandning av tjdnsten.

14 Andringslogg
Version 2013:3 utgiven 2013-12-10

Sarskilda villkor avseende Mamut One programvara tillagt
Sarskilda villkor avseende Visma Byrastod tillagt

Fortydligande gjort avseende begransningar i garanti

Lagt in lank till villkor for ytterligare integrerade internettjanster

Version 2014:1 utgiven 2014-05-20

e Stycke 5.3 tillagt
e Stycke 3.6.1 omformulerat

Version 2014:2 utgiven 2014-11-01
e Stavningsrattningar
Version 2015:1 utgiven 2015-05-25

Korrigering av lankar

Styckena 2.2 och 2.3 omformulerade
Punkt tillagd i 3.4

Styckena 3.6, 3.6.1 och 3.7 omformulerade
Stycke i 6.1 tillagt

Stavningsrattningar

Version 2017:1 utgiven 2017-10-01

e Sarskilda villkor avseende Mamut One och Visma Eget AB borttaget da dessa programvaror
inte langre saljs eller supporteras av Visma Spcs

e Stycke 5.1 Personuppgifter uppdaterat och anpassat efter kommande lagstiftning pa
omradet

e Sprakliga korrigeringar och fortydliganden
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